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Abstract

Klinikassistent-
uddannelsen

Neerveerende artikel omtaler kort de forskel-
lige uddannelser til tandklinikassistent, som
har eksisteret siden den forste uddannelse
blev etableret i 1948. Rammerne for den
nuveerende erhvervsuddannelse omtales,
o0g uddannelsens faglige indhold beskrives.
Specielt leegges der veegt pa at redegere
for uddannelsens vekselvirkning mellem
teori og praksis og den paedagogiske taenk-
ning, der ligger bag uddannelsen. Uddan-
nelsens opbygning, leengde og indhold har
veeret forholdsvis uforandret i neesten 20
ar. | samme periode er der sket store for-
andringer i samfundet, i klinikkernes behov
for kompetencer hos medarbejderne og
blandt unge mennesker. Derfor argumen-
teres der for at nytaenke tandklinikassistent-
uddannelsen. En uddannelse opdelt i trin
vil kunne sikre et bedre match mellem de
kompetencer, klinikkerne eftersporger, og
dem, som eleverne opnar. Desuden vil en
trindeling sikre, at flere unge end hidtil vil
kunne gennemfore en uddannelse, hvilket
er i overensstemmelse med samfundsmaes-
sigt krav. Forste trin, der giver kompetence
som assisterende tandklinikassistent sva-
rende til kernen i den nuveerende uddan-
nelse, der giver kompetence i at forberede
og assistere ved tandbehandling. Andet trin
er teenkt at give tandklinikassistenten kom-
petencer til at gennemfore uddelegerede
patientbehandlinger.
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en fgrste formelle uddannelse af tandklinikassistenter

initierede Dansk Tandlegeforening i 1948. Imidlertid

var det fgrst i 1977, at Dansk Tandlegeforening og HK
indgik en overenskomst om uddannelsen. Da fastlagde parterne,
at tandklinikassistenteleverne skulle gennemfgre tre kurser — to
teoretiske kurser og et kursus i Odontologisk Rgntgenoptagetek-
nik i lgbet af deres elevtid pa i alt tre r. Kurserne for de tilleerte
tandklinikassistenter blev atholdt decentralt. Da uddannelsen var
pé sit hgjeste, blev kurserne udbudt pa 31 forskellige lokaliteter
rundt om i landet. De fleste r blev der uddannet mellem 400-600
tandklinikassistenter pa denne méde. Ved oprettelsen af SKT’erne
i Arhus og Kgbenhavn begyndte man i 1973 tillige at uddanne
henved 100 eksaminerede klinikassistenter om aret hvert sted.
Den eksaminerede tandklinikassistentuddannelse var en todrig
uddannelse med et ars skolegang pa SKT og dernest et ars prak-
tik pd en tandklinik. Fra 1982 kunne man p& SKT’erne og nogle
tekniske skoler tillige blive uddannet klinikassistent i et efg-forlgb.
Dette forlgb var tilrettelagt som en vekseluddannelse mellem
skole og praktik. I de 10 &r, efg eksisterede, blev der uddannet
omkring 800 tandklinikassistenter pi denne made. Ovennavnte
tre uddannelser eksisterede samtidigt gennem en &rrakke. 11991
blev de erstattet af erhvervsuddannelsen til tandklinikassistent.
Denne uddannelse er stadig den aktuelle og bliver beskrevet
indgéende nedenfor.

Uddannelsens rammer og formal

I dag er uddannelsen til tandklinikassistent som alle erhvervsud-
dannelser underlagt en razkke love og bestemmelser. Specifikt
for uddannelsen til tandklinikassistent findes der en bekendt-
gorelse (1) og en uddannelsesordning (2). Rammerne for ud-
dannelsen udvikles af det faglige udvalg for erhversvsuddan-
nelsen til tandklinikassistent (FUTKA), som normalt bestar af
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arbejdsgiver-, arbejdstager- og elevreprasentanter. I en arraekke
har der ikke veeret arbejdsgiverreprasentanter fra kommunerne
og elever i dette udvalg. Uddannelsen til tandklinikassistent har
som overordnet formél, at eleven gennem skoleundervisning
og praktikuddannelse opndr viden og feerdigheder inden for en
lang reekke af odontologiens omrader, s hun/han bliver i stand
til at fungere som tandklinikassistent. Der laegges stor vaegt pa,
at tandklinikassistenten kan assistere ved de mest almindeligt
forekommende tandbehandlinger. Pa skolen introduceres ele-
verne ogsa til en lang reekke selvstaendige arbejdsopgaver. Det
er derimod langtfra sikkert, at eleven kommer til at beskaftige
sig med alle disse i den praktiske opleering, da kun nogle af de
selvsteendige arbejdsopgaver er en del af de obligatoriske mal i
praktikken (3). Feerdiguddannede tandklinikassistenter vil derfor
have forskellige kompetencer.

Uddannelsens struktur

Uddannelsen er en vekseluddannelse, hvilket vil sige, at uddan-
nelsen er sammensat af praktik pa en tandklinik og uddannelse
pa skole. Den samlede uddannelse varer normalt tre ir, men kan
variere afheengigt af elevens baggrund. For at blive optaget pa
uddannelsen skal eleven have afsluttet folkeskolens 9. klassetrin.
Eleven kan pabegynde uddannelsen pé forskellige mader. De fle-
ste starter med at tage et grundforlgb og er som elev pa et grund-
forlgb berettiget til at modtage SU. Kun fa starter uddannelsen i
praktik pé en tandklinik. Grundforlgbet pa skolen kan vare fra 10
og op til 60 uger atheengigt af elevens kompetencer, evner, gnsker
og tidligere uddannelse. For at komme videre fra grundforlgbet
skal eleven have en uddannelsesaftale med en praktikveert. Et
praktiksted skal godkendes, og skolerne hjalper gerne med at
spge om godkendelse til at have elever og til udfyldelse af prak-
tikaftalen. Der findes endvidere mulighed for, at en klinik tager
en elevi”ny-mesterlere”. Da skal eleven ikke gennemfgre grund-
forlgbet, men opné laeringsmélene fra grundforlgbet gennem
arbejdet og undervisningen pa tandklinikken. Eleven skal fgrst pa
skole i forbindelse med hovedforlgbet. Det er klinikkens ansvar, at
eleven opnar de kraevede kompetencer og kan besta prgverne pa
skolen. Denne ordning er ikke serlig udbredt, men for de elever,
som fx er meget skoletreette, er det dog dejligt, at nogle klinikker
har veeret villige til at patage sig det ekstra arbejde, som det er at
varetage al undervisning af eleven pa klinikken.

Nér eleven har vaeret mindst tre maneder pé klinikken efter
grundforlgbet, starter hovedforlgbet. Skoleundervisningen i
hovedforlgbet varer minimum 14 uger, der mindst er opdelti to
skoleperioder med mellemliggende praktikperiode. Af de 14 uger
bestér to af ugerne af to valgfrie specialefag, der hver varer en
uge. Eleven og praktikveerten kan valge mellem syv forskellige
valgfrie specialefag. Eleven skal have mindst to valgfrie specia-
lefag, men mé gerne tage op til seks. Det kan veere en gkonomisk
fordel for klinikkerne, at eleven under uddannelsen far flere end
de obligatoriske to valgfrie specialefag. Uddannelsen her sker til
elevlgn og med lgnrefusion, i modsatning til hvis tandklinikas-
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Faktaboks

* Omkring 80 % af eleverne, som starter pa grund-
forlobet, gennemforer dette

e [kke alle elever, som har gennemfert grundforlobet,
veelger at soge en praktikplads pa en tandklinik og
fortseette uddannelsen i hovedforlabet

e Stort set alle, som er startet pa hovedforlebet,
gennemforer dette

® Der uddannes omkring 550 tandklinikassistenter
om aret

e Uddannelsen varer tre ar

e Uddannelsen kan gennemfores ved SKT i Arhus og
Kebenhavn og pé syv tekniske skoler (Dental College
Aalborg, EUC Sjeelland Neestved, Syddansk Erhvervs-
skole Odense, EUC Syd Aabenraa, EUC Vest Esbjerg,
Hansenberg Kolding og Herningsholm Erhvervsskole
Herning).

sistenten siden skal opné de samme kompetencer ved at deltage
iefteruddannelse.

Uddannelsens hovedtemaer og faglige indhold
Uddannelsen er en ungdomsuddannelse og skal ud over at
forberede eleven til at kunne arbejde som tandklinikassistent
ogsa kvalificere eleven til at begé sig i et moderne demokratisk
samfund, give eleven viden om internationale forhold, mulig-
hederne for arbejde og uddannelse i udlandet samt bidrage til
elevens personlige udvikling. Ungdomsuddannelserne skal ogsa
forberede eleven til at kunne fa udbytte af efter- og videreud-
dannelse. Der er specifikke mél for uddannelsens praktik (3)
og skoleperioder (1, 2). Specielt pa grundforlgbet har eleverne
muligheden for at prioritere andet end den faglige udvikling,
ogsa selvom det tager leengere tid. De kan séledes veelge at tage
ekstra studieforbedrende fag, at tage undervisning i enkelte fag
pé hgjere niveau, end det som findes pé tandklinikassistentuddan-
nelsen, eller at tage undervisningsforlgb med et alment dannende
fokus, fx et internationalt modul med studieophold i udlandet.
Uddannelsen laegger op til, at tandklinikassistenten bliver den
medarbejder pa klinikken, der selvsteendigt sikrer, at hygiejnen
pa klinikken lever op til geeldende standard. Det er ligeledes tand-
Kklinikassistenten, der sgrger for vedligeholdelse af instrumenter.
Tandklinikassistenten uddannes til at kunne varetage forberedel-
ser til patientbehandlingerne - lige fra klarggring af klinik, styring
afindkgb og renggring. Ogsa i det psykologiske aspekt uddannes
tandklinikassistenten. Tandklinikassistenten er ofte den person,
patienten fgrst mgder, den, der fornemmer, hvornar patienten
har behov for en beroligende hand pa skulderen, og den, der slut-
telig tager afsked med patienten. Psykologi og patientservice er
derfor vigtige elementer i uddannelsen. Derudover uddannes
klinikassistenterne til at varetage en raekke selvsteendige behand-
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Kollaborativ leering
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Fig. 1. Eleverne pa det valgfrie specialefag i kommunal

tandpleje er fordybet i arbejdet med en opgave, der omfatter
udfyldelsen af OCR-blanketter.

lingsopgaver. De uddannes til at tage intraorale rgntgenbilleder,
at tage aftryk til studiemodeller, udstgbe disse aftryk og tilslibe
dem, at varetage individuelt forebyggende arbejde pé patienter,
sasom kontrol af mundhygiejne, instruktion i hjemmetandpleje
og elementer kostvejledning, at udfgre fluoridbehandlinger samt
at instruere patienter i forholdsregler for og efter behandlinger.

Derudover opnar eleven ogsa kompetencer i de valgfrie spe-
cialefag, som eleven og praktikveerten har valgt. Det kan dreje
sig om kommunal tandpleje (Fig. 1), oral kirurgi (Fig. 2), labo-
ratoriearbejde (Fig. 3), ortodontisk behandling (Fig. 4), udvidet
radiologi, udvidet klinikadministration og udvidet profylakse.

Det, eleven laerer i praktikken pa tandklinikken, afspejler det
arbejde, som udfgres her. Elever i praktik i kommunal tandpleje
opnar kompetencer i det peedagogiske arbejde med vejledning i
mundhygiejne pa klinikken, i bernehaver og skoleklasser, men
far ofte ikke rutine i assistance i visse typer behandlinger, fx
rodbehandlinger, fremstilling af protetik. Elever, som arbejder
pa klinikker, der modtager henvisning af patienter, opnar pa
tilsvarende vis ogsé en raekke specielle kompetencer. Skolerne
opfordrer klinikker, som beskaftiger sig med et snaevert spektrum
af odontologien, til at udveksle elever med andre klinikker i en
periode, sé eleverne opgver kompetencer i samtlige af odontolo-
giens discipliner.

Sammenhzng og vekselvirkning

mellem teori og praktik

Uddannelsen er en vekseluddannelse med perioder med hen-
holdsvis praktik pa en tandklinik og teori og praktik pa skole. Det
antages, at praktikuddannelse og skoleundervisning supplerer

Operation pa grisekaebe

Fig. 2. Elever pa det valgfrie specialefag oral kirurgi i gang med
at arbejde med steril teknik pa en grisekasbe.

hinanden til fordel for elevens leering. Langt den overvejende
del af tandklinikassistentuddannelsen sker i praktikken. Da der
kun er fa skoleophold i uddannelsen, er denne vekselvirkning
begranset. Imidlertid er det en stor fordel for ikke bogligt staerke
og analytiske elever, at uddannelsen tager udgangspunkt i fagets
praktiske arbejde, og at der er en vis vekslen mellem de to under-
visningsformer. Der er store fordele ved laering i praksis, hvis man
tilrettelaegger elevens arbejde med henblik pa elevens laering.
Leering i praksis fremmes ved en gradvis tilegnelse af arbejds-
opgaverne, hvor eleven begynder med de enkle opgaver og med
tiden udvikler sig til at kunne udfgre mere og mere komplekse
arbejdsopgaver. Dette bgr ske ved, at en erfaren praksisudgver
viser, hvordan arbejdet skal ggres, for derefter gradvist at lade
eleven overtage arbejdsprocessen under overvagning for afslut-
ningsvis selv at lade eleven std med ansvar for hele processen.
Erfaringsmassigt er det ofte vanskeligt for eleverne at fa det
fulde leeringspotentiale ud af samspillet mellem undervisningen
i praktik og skole. Eleverne efterlyser ofte bedre sammenheng
og samarbejde mellem tandklinikken og skolen. Pa skolen ar-
bejder eleverne med egen laering ved hjaelp af den elektroniske
platform, som hedder Elevplan. Elevplan er et webbaseret,
padagogisk planlagningsverktgj til elever pd erhvervsuddan-
nelserne. Webvarktgjet stgtter den enkelte elev i at planlegge
og fa overblik over den fremadskridende proces i uddannelsen.
Indholdet i Elevplan opbygges af eleven selv, leererne pé skolen
og den uddannelsesansvarlige pa tandklinikken. Efterhdnden
som brugen af Elevplan vinder udbredelse, mé det forventes, at
eleverne opndr stgrre leeringsfordele af vekslen mellem praktik
og skole end i dag.
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Laboratoriearbejde

Fig. 3. Pa det valgfrie specialefag i laboratoriearbejde leerer eleverne at
udfere enkle laboratoriearbejder, som kan udferes pa de tandklinikker, som
har laboratoriefaciliteter.

Uddannelsens gennemfgrelse og
padagogiske koncept
I forbindelse med en stgrre reform af erhvervsuddannelserne
iar 2000 blev undervisningen mere individualiseret end hid-
til. Siden da har hver elev fet tilknyttet en kontaktleerer, som
er i lgbende dialog med eleven om dennes lering. Eleven og
kontaktleereren registrerer aftaler om, hvordan eleven skal
arbejde med egen laering. Eleven kan arkivere lgste opgaver og
gennemfgrte projekter i Elevplan, som séledes fungerer som
elevens leeringsportfolio. Eleven og praktikveerten kan ogsd
bruge Elevplan som redskab for elevens leering i praktikken, og
pa den méde kan man ogsa sikre kommunikationen mellem den
uddannelsesansvarlige pa tandklinikken og leererne péa skolen.
Undervisningsministeriet har gennemfgrt en radikal eendring
af undervisningen pé skolerne i forhold til tidligere. Filosofien er,
at det, man arbejder med, lerer man. Elevernes aktivitet er altsd
det baerende fundament i undervisningen pé skolen. Eleverne
arbejder med at lgse opgaver og udarbejde projekter, og leererne
viser vejen, nér eleven ikke kan finde retning for arbejdet. Ofte
har dette arbejde ukendt slutmal for bide elev og leerer. Eleven
vurderes pa evnen til at lgse opgaver frem for at kunne reprodu-
cere praesenteret stof. Bliver udfordringen for eleven for voldsom,
resulterer dette i, at eleven mister overblikket, fgler stress og mi-
ster laeringspotentiale. Det er derfor leererens opgave at sikre, at
eleven fér udfordringer, som er tilpasset elevens kompetencer, sa
der netop er tilstreekkelig udfordring i opgaven til, at eleven laerer
optimalt. Malet for erhvervsuddannelserne er i dag ikke leengere
udelukkende at indfgre eleverne i en bestemt fagtradition, men
ogsd at opgve elevernes evne til refleksion og metalering. Sdledes
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Ortodontisk arbejde

Fig. 4. Pa det valgfrie specialefag i ortodontisk
behandling arbejder eleverne pa hinanden. Her
over eleven separation inden tilpasning og
cementering af band.

skal grundforlgbet og de efterfplgende skoleophold béde kvalifi-
cere til det erhverv, uddannelserne retter sig mod, og pege frem
mod livslang laering.

Formodede kommende udviklinger for uddannelsen
Fundamentet til den nuvarende uddannelse stammer fra 1991.
Mindre justeringer i fag og indhold er foretaget siden. Imidler-
tid er der to veesentlige forhold, som er andret siden 1991. For
det forste har eendringen af autorisationsloven i 2007 gjort det
muligt at uddelegere langt flere arbejdsopgaver til medhjelp
end dengang, og for det andet gnsker regeringen, at flere unge
gennemfgrer en uddannelse og far fodfeste pa arbejdsmarkedet.
Det vil derfor vaere oplagt at trindele uddannelsen, saledes
at forste trin forer til en assisterende tandklinikassistent, der far
kompetencer til at varetage de assisterende opgaver, som traditio-
nelt har udgjort kernen i tandklinikassistentuddannelsen. Andet
trin skulle fgre til en behandlende tandklinikassistent, som skal
uddannes i at udfere en bred vifte af selvsteendige opgaver pa
patienter. Nogle klinikker vil efterspgrge assisterende tandklinik-
assistenter, og andre vil efterspgrge bade assisterende og behand-
lende tandklinikassistenter. Med den forleengelse af uddannelsen,
som indfgrelse af en trindeling ngdvendigvis vil medfere, bliver
det muligt for eleven at na et kompetenceniveau, der vil vaere re-
levant for de tandklinikassistenter, som skal udfgre uddelegerede
patientopgaver i veesentligt omfang. Ligesom ikke alle klinikker vil
efterspgrge disse meget kompetente medarbejdere, vil ikke alle
elever have evnerne og lysten til at gennemfgre uddannelsens sid-
ste trin. Nogle vil ikke kunne honorere kravene til andet trin, men
maske vende tilbage til uddannelsen pé et senere tidspunkt, hvor
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de er blevet mere modne og har fiet mere erfaring. Ved at have
muligheden for udelukkende at veelge fgrste trin gges muligheden
for, at flere kan gennemfgre en uddannelse og fa en tilknytning
til arbejdsmarkedet. Trindelingen af uddannelsen vil yderligere
have den fordel, at den méa formodes at kunne vere med til at
mindske manglen pa tandklinikassistenter, som kombinationen
af sma ungdomsargange, stor afgang fra erhvervet pd grund af
pensionering og stor afgang fra erhvervet af andre grunde (4)
forventes at skabe om f& ar. w
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